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บทคดัย่อ 

 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ (1) ศึกษาความตอ้งการศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ สาํหรับนกัเรียน

ระดับชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในสังกัดสาํนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 34 กลุ่มดอยสุเทพ 

(2)  พฒันาแบบจาํลองศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษสําหรับนักเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 34 กลุ่มดอยสุเทพ และ (3) ประเมินแบบจาํลองศูนยก์ารเรียนรู้

ภาษาองักฤษ สาํหรับนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 34 กลุ่มดอยสุเทพ กลุ่มตวัอยา่ง ท่ีใชใ้นการวิจยั (1) ขั้นสอบถามความตอ้งการ ไดแ้ก่ ครูผูส้อนภาษาองักฤษ 

จาํนวน 48 คน และ นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย จาํนวน 322 คน (2) ขั้นสนทนากลุ่ม ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญ

ดา้นเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา จาํนวน 8 คน และ (3) ขั้นประเมินตน้แบบช้ินงาน ได้แก่ ผูท้รงคุณวุฒิด้าน

เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา จาํนวน 3 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ (1) แบบสอบถามความ

ตอ้งการ (2) ประเด็นคาํถามในการสนทนากลุ่ม (Focus Group) (3) ตน้แบบช้ินงาน และ (4) แบบประเมินตน้แบบ

ช้ินงาน สถิติท่ีใชส้าํหรับการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ผลการวิจยัพบวา่ 

(1) ความต้องการของครูและนักเรียน ที่มีต่อศูนย์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

(2) ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นต่อแบบจาํลองศูนยฯ์  มีองคป์ระกอบดงัน้ี กรอบการดาํเนินงาน อาคารสถานท่ี การ

จดัหน่วยงาน เจา้หน้าท่ี บทบาทหนา้ท่ี การแกไ้ขปัญหาและอุปสรรค การจดัหาส่ือ ประเภทส่ือ การให้บริการ 

งบประมาณ และ การประเมิน และ (3) แบบจาํลองศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษท่ีนาํเสนอไดรั้บการประเมินจาก

ผูท้รงคุณวฒิุวา่มีความเหมาะสมในระดบัมาก 
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Abstract 
 

The purpose of this research were (1) to study the need of English Learning center; (2) to develop a 
model of English Learning center, and (3) to evaluate a model of English Learning center. The research 
population of (1) the needs assessments step; the sample consisted of 48 English teachers and 322 upper 
high school students, (2) brainstorming step; 8 educational technology and communications specialists 
and (3) model assessment step; 3 educational technology and communications experts. The employed 
research instruments were (1) a questionnaire on the needs assessment for English teachers and students; 
(2) a form for brainstorming of opinions in the focus group discussion; and (3) a prototype model; and 
(4) a model assessment form. Statistics used for data analysis were the percentage, mean, and standard 
deviation. The research findings showed that (1) overall need of English Learning center was at the high 
level; (2) educational technology and communications specialists had opinions that the model was 
appropriate and feasible for implementation. The developed model had the following components: frame 
work; the layout of buildings; the personnel; duty and roles including the administrative; academic and 
service roles; problems solving; procurement of instructional media; types of instructional media; 
provided services and facilitation; the budget; and evaluation; (3) the proposed model of English 
Learning Center was evaluated by the educational technology and communications experts as being 
highly appropriate. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords: Model, English Learning Center, Secondary  
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บทนํา 

 

 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ เป็นกฎหมายแม่บทด้านการศึกษา ท่ีมีความมุ่งหมายให้มีการจดั

การศึกษาท่ีตอ้งเป็นไปเพ่ือพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้ง ร่างกาย จิตใจ รู้จกัพ่ึงตนเอง มีความคิดริเร่ิม

สร้างสรรค ์ใฝ่รู้และเรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต โดยกาํหนดใหมี้การจดัการศึกษาทั้งในระบบ นอก

ระบบ และ ตามอธัยาศยั  การศึกษาตามอธัยาศยั เป็นการศึกษาท่ีมุ่งเน้นให้ ผูเ้รียน เรียนรู้ดว้ยตนเองตามความ

สนใจ ศกัยภาพ ความพร้อมและโอกาส โดยศึกษาจาก บุคคล ประสบการณ์ สงัคม สภาพแวดลอ้ม ส่ือ หรือ แหล่ง

ความรู้อ่ืนๆ  ดงันั้น แนวการจดัการศึกษาจึงระบบใหส้ถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งส่งเสริม สนบัสนุน

ให้ผูส้อนสามารถจดับรรยากาศ สภาพ แวดลอ้ม ส่ือการเรียน และ แหล่งวิทยาการประเภทต่างๆ รวมทั้งสามารถ

ใชก้ารวิจยัเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ ทั้ งน้ี “รัฐตอ้งส่งเสริมการดาํเนินงานและตดัตั้งแต่งการเรียนรู้

ตลอดชีวติทุกรูปแบบ ไดแ้ก่ หอ้งสมุดประชาชน พิพิธภณัฑ ์หอศิลป์ สวนสตัว ์สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร์ 

อุทยานวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี ศูนยก์ารกีฬา และนนัทนาการ แหล่งขอ้มูลและแหล่งการเรียนรู้อ่ืนๆ อยา่ง

เพียงพอและมีประสิทธิภาพ” (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, น. 5-14) 

 จากการสรุปผลการทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติขั้นพ้ืนฐาน (โอเน็ต) ในปีล่าสุด ท่ีดาํเนินการโดย

สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (สทศ.) โดยจดัสอบ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ทุกช่วงชั้นคือ  ภาษาไทย สงัคม

ศึกษา ภาษาองักฤษ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ และการงานอาชีพและเทคโนโลยี  

พบวา่  ในระดบัชั้น ประถมศึกษาปีท่ี 6  มีผูเ้ขา้สอบประมาณ 898,000 คน วิชาท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือภาษาองักฤษ 

31.75 และค่าเฉล่ียสูงสุดคือ สุขศึกษาและพลศึกษา  64.75  ส่วนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  มีผูเ้ขา้สอบ 794,000 คน  

วิชาท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ภาษาองักฤษ 22.54  และค่าเฉล่ียสูงสุด คือ สุขศึกษาและพลศึกษา 56.70  สําหรับชั้น 

มธัยมศึกษาปีท่ี 6  มีผูเ้ขา้สอบ 350,000 คน วิชาท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ภาษาองักฤษ 23.98  ส่วนค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 

ภาษาไทย 46.47  จากขอ้มูลดังกล่าวเห็นได้ว่า คะแนนวิชาภาษาองักฤษมีคะแนนเฉล่ียตํ่าสุดทุกระดับชั้นทั้ง

ประถมศึกษาปีท่ี 6 มธัยมศึกษาปีท่ี 3 และ มธัยมศึกษาปีท่ี 6  แมว้า่ทุกวนัน้ี เด็กไทยจะมีแนวทางและโอกาสใน

การเรียนรู้ภาษาองักฤษท่ีหลากหลายข้ึน ทั้งจากครูผูส้อนในห้องเรียน  ส่ือ  เพลง ภาพยนตร์ อินเทอร์เน็ต แต่ยงัมี

คาํถามเสมอวา่ ทาํไมเด็กไทยปัจจุบนัพฒันาการทางภาษาองักฤษยงัไม่ไดแ้ตกต่างไปจากสมยัก่อนมากนกั หลาย

คนมีมุมมองเสนอทางออกท่ีแตกต่าง เช่น ถึงเวลาท่ีจะตอ้งพฒันาการเรียนการสอนใหม่ ควรปรับวิธีการถ่ายทอด

ของครูใหม่ ควรจดัครูสอนท่ีตรงวฒิุ ควรปรับหลกัสูตรใหม่ เป็นตน้ (ฟาฏินา วงศเ์ลขา, 2553, ออนไลน์) 

ในปัจจุบนัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 34  กลุ่มดอยสุเทพ ยงัไม่มี ศูนยก์ารเรียนรู้ท่ีทาํ

หนา้ท่ีให้บริการโรงเรียนในความรับผิดชอบของสาํนกังานเขตพ้ืนท่ี เพ่ือสนบัสนุนการจดักิจกรรมการเรียนการ

สอนในส่วนของแหล่งการเรียนรู้ท่ีเป็นรูปแบบศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ เพ่ือแกปั้ญหาดา้นความสามารถใน

การใช้ภาษาองักฤษของนักเรียนในเขตพ้ืนท่ี และเพ่ิมประสิทธิภาพของการเรียนการสอนภาษาองักฤษของ

ครูผูส้อนโดยใชเ้ทคนิคกระบวนการ และแนวความคิดต่างๆ โดยนาํเอาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษามาเป็น

กรอบในการจดัระบบ และพฒันาระบบการเรียนการสอน ส่ือ และวธีิการ ในหลายๆ รูปแบบ มารวมไวใ้หบ้ริการ
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ในแหล่งเดียวกนั เพ่ือความสะดวกแก่ครูผูส้อน โดยจดัระบบและออกแบบระบบการให้บริการแก่บุคลากรและ

ผูรั้บบริการ  

 จากการจดัเก็บขอ้มูลจากครูผูส้อน และ นกัเรียน ในสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 

34 กลุ่มดอยสุเทพ  พบวา่การจดัการเรียนการสอนยงัขาดความสะดวกในการนาํส่ือมาใชใ้นการเรียนการสอนวิชา

ภาษาองักฤษในแต่ละคร้ัง เช่น ไม่มีส่ือ ส่ือมีแต่ชาํรุดเสียหาย ใชก้ารไม่ได ้หรือไม่ตรงกบัเน้ือหาวิชาท่ีจะนาํมา

สอน ไม่รู้จะนาํส่ือเหล่านั้นมาใชอ้ยา่งไร ไม่รู้เทคนิคและขั้นตอนการใชท่ี้ถูกตอ้ง เน่ืองจากไม่มีหน่วยงานท่ีจะทาํ

หนา้ท่ีรับผิดชอบในเร่ืองส่ือโดยเฉพาะอีกทั้งครูก็ไม่สามารถท่ีจะจดัเตรียมส่ือการสอนเองไดทุ้กคร้ังไป ดงันั้นจึง

ทาํให้ครูเห็นว่าการใชส่ื้อประกอบการจดัการเรียนการสอนเป็นเร่ืองท่ียุ่งยาก ซ่ึงเป็นสาเหตุทาํให้ครูผูส้อนไม่

สนใจท่ีจะนาํ ส่ือและเทคโนโลยีท่ีมีอยู่แลว้และท่ีเกิดข้ึนใหม่ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการจดัการศึกษามาใชใ้นการ

เรียนการสอน ทาํให้การจดัการเรียนการสอนยงัไม่มีการใชส่ื้อท่ีหลากหลาย เป็นการสอนโดยใชค้รูสอนแบบ

บรรยาย ใชแ้บบเรียนของสาํนกัพิมพต่์างๆ เป็นส่ือการสอน ครูและบุคลากรทางการสอนส่วนมากยงัไม่สามารถ

ใชส่ื้อประเภทต่างๆ เช่น ส่ือภาพเคล่ือนไหว ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ท่ีไดรั้บจดัสรรจากหน่วยงานตน้สงักดั เน่ืองจากยงั

ขาดความพร้อมดา้นสถานท่ี เคร่ืองมือและอุปกรณ์การใชส่ื้อ รวมถึงครูยงัขาดความรู้ ในเร่ืองการใชส่ื้อ จึงทาํให้

ส่ือท่ีไดรั้บจดัสรรมาไม่ไดใ้ชป้ระโยชน์อยา่งคุม้ค่า ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนตํ่า และครูไม่ไดรั้บความ

สะดวกในการจดัการเรียนการสอนท่ีเพียงพอ และในปัจจุบนัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 34 กลุ่ม

ดอยสุเทพ ยงัขาดองคป์ระกอบในการบริการดา้นเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษาดา้นต่างๆ ดงัน้ี (1) ขาดบุคลากร 

สาํหรับปฏิบติัหนา้ท่ีโดยตรงในการบริหารและบริการ (2) ขาดงบประมาณท่ีแน่นอนและเพียงพอ ในการจดัหา

และพฒันาส่ือการสอนท่ีไดม้าตรฐานเพ่ือเป็นส่ือตน้แบบใหแ้ก่ทางโรงเรียนและครูผูส้อนไดน้าํ ไปใชเ้ป็นแบบใน

การผลิต และ (3) พ้ืนท่ีในศูนยเ์ครือข่ายสถานศึกษาไม่ไดมี้การจดัไวเ้พ่ือบริการส่ือการสอนอยา่งเป็นสดัส่วน โดย

จดัไวร้วมกบัแผนกอ่ืนหลายแผนก จึงไม่สะดวกแก่ผูม้าขอใชบ้ริการ 

 จึงจําเป็นต้องทําการวิจัยหาข้อมูลท่ีจะเสนอแบบจําลองศูนย์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ เพ่ือให้เป็น

ศูนยก์ลางในการบริการส่ือการเรียนการสอนหลากหลายรูปแบบ จดัฝึกอบรม ผลิตส่ือตน้แบบ การใชส่ื้อการเรียน

การสอน และการบริการซ่อมบาํรุงส่ือการศึกษา ตลอดจนใหค้าํปรึกษาแนะนาํ เก่ียวกบัส่ือการเรียนการสอน เพ่ือ

ส่งเสริมใหก้ารสอนของครูผูส้อนในโรงเรียนในสงักดัศูนยเ์ครือข่ายสถานศึกษา ของสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 34 กลุ่มดอยสุเทพ มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนตามจุดมุ่งหมาย และวตัถุประสงค์ของหลกัสูตร 

ซ่ึงจะทาํใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้ในวิชาต่างๆ ไดง่้ายข้ึน เขา้ใจไดอ้ยา่งรวดเร็ว ซ่ึงเป็นการแกปั้ญหาการเรียนการ

สอนของนักเรียนและครูผูส้อนได ้ด้วยการนํา เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษามาใช้เพ่ือพฒันาการศึกษาให้

บรรลุผลสาํเร็จต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

 

 1. เพ่ือศึกษาความตอ้งการศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ ของครูและนักเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอน

ปลายจงัหวดัเชียงใหม่ ในสงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 34 กลุ่มดอยสุเทพ  
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 2. เพ่ือพฒันาแบบจาํลองศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษสําหรับนักเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย

จงัหวดัเชียงใหม่ ในสงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 34 กลุ่มดอยสุเทพ 

 3. เพ่ือประเมินแบบจาํลองศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษสาํหรับนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย

จงัหวดัเชียงใหม่ ในสงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 34 กลุ่มดอยสุเทพ 

 

วธีิดาํเนินการวจิยั 

 

1. การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัและพฒันา (Research and development : R&D)   

2. ประชากร และ กลุ่มตวัอย่าง ท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ (1) ประชากร คือ

ครูผูส้อนภาษาองักฤษในเขต สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต34 กลุ่ม ดอยสุเทพ จาํนวน 48 คน และ 

กุล่มตวัอยา่งคือ นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในเขตสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 34 

กลุ่ม ดอยสุเทพ จาํนวน 322 คน โดยวิธีการสุ่มแบบง่าย  (2) ประชากร คือ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยีและส่ือสาร

การศึกษา จาํนวน 8 คน และ (3) ประชากร คือ ผูท้รงคุณวฒิุดา้นเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา จาํนวน 3 คน 

3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ประกอบดว้ย (1) แบบสอบถามความตอ้งการศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ 

ของ ครูและนักเรียน (2) ประเด็นคาํถามสําหรับการสนทนากลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ และ (3) แบบประเมินตน้แบบ 

แบบจาํลองจากผูท้รงคุณวฒิุ 

 4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูลจาํแนกได้เป็น 2 ระยะ คือ (1) การเก็บรวบรวมความตอ้งการของครูและ

นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายจงัหวดัเชียงใหม่ ในสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 

34 กลุ่มดอยสุเทพ ท่ีมีต่อศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ (2) การพฒันาแบบจาํลองศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ โดย

เก็บขอ้มูลจากผูท้รงคุณวฒิุ จาํนวน 8 ท่านมีรายละเอียด ดงัน้ี 

  4.1 การเก็บรวบรวมความต้องการของครูและนักเรียนระดับชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายจังหวดั

เชียงใหม่ ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 34 กลุ่มดอยสุเทพ ท่ีมีต่อศูนย์การเรียนรู้

ภาษาองักฤษ ผูว้ิจัยเก็บแบบสอบถามจากครูผูส้อนวิชาภาษาองักฤษ จาํนวน 48 ฉบับ และ นักเรียนระดบัชั้น

มธัยมศึกษาตอนปลาย จาํนวน 322 ฉบบั ตรวจสอบความถูกตอ้ง เป็นแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์ ทั้ง 370 

ฉบบั นาํไปวเิคราะห์โดยใชส้ถิติพรรณนา 

   4.2 การรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามความคิดเห็น ผูว้จิยัติดต่อเรียนเชิญผูเ้ช่ียวชาญ เพ่ือร่วมแสดง

ความคิดเห็นท่ีมีต่อแบบจาํลองศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ โดยใชเ้ทคนิคการสนทนากลุ่มแบบง่าย (Focus Group) 

จาํนวน 8 คน ผูว้จิยัรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญมาพฒันาเป็นตน้แบบช้ินงานของ

แบบจาํลองศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ สาํหรับนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายจงัหวดัเชียงใหม่ ในสงักดั

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 34 กลุ่มดอยสุเทพ และนาํตน้แบบช้ินไปให้ผูท้รงคุณวุฒิ 3 ท่าน

พิจารณาและตรวจรับรอง 
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 5. การวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูล 2 ประเดน็ ดงัน้ี  

  5.1 การวิเคราะห์ข้อมูลความต้องการของครูและนักเรียนท่ีมีต่อศูนย์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษฯ  

วิเคราะห์โดยนําคะแนนเป็นแบบการประเมิน 5 ระดับท่ีได้จากแบบสอบถามความต้องการศูนย์การเรียนรู้

ภาษาองักฤษ สําหรับนักเรียนระดับชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายจังหวดัเชียงใหม่ ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 34 กลุ่มดอยสุเทพ มาคาํนวณค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 5.2 การวิเคราะห์ขอ้มูลการสร้างแบบจาํลองศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ   วิเคราะห์โดยนาํโครงร่าง

แบบจําลอง ท่ีได้จากแบบสอบถามความต้องการศูนย์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ สําหรับนักเรียนระดับชั้น

มธัยมศึกษาตอนปลายจงัหวดัเชียงใหม่ ในสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 34 กลุ่มดอยสุเทพ 

มาดาํเนินการสนทนากลุ่ม โดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา จาํนวน 8 ท่าน ในประเด็นของ 1) 

กรอบการดาํเนินงานของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ ไดแ้ก่ ความสาํคญัของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ ปรัชญา 

ปณิธาน พนัธกิจ และ ประโยชน์ของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ (2) ตน้แบบช้ินงาน เก่ียวกบั อาคารสถานท่ีของ

ศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ การจัดหน่วยงานของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ เจ้าหน้าท่ีของศูนยก์ารเรียนรู้

ภาษาองักฤษ บทบาทหน้าท่ีของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ การแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการใชศู้นยก์าร

เรียนรู้ ประเภทของส่ือการเรียนการสอน การจัดหาส่ือการเรียนการสอน การให้บริการของศูนยก์ารเรียนรู้

ภาษาองักฤษ งบประมาณของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ  และการประเมินศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ  ผูว้จิยันาํ

ผลการวิเคราะห์จากการสนทนากลุ่มของผูเ้ช่ียวชาญ มาปรับปรุงตน้แบบช้ินงานให้มีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน และ

ดาํเนินการแกไ้ข จึงนาํร่างตน้แบบช้ินงานส่งใหผู้ท้รงคุณวฒิุดา้นเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา ตรวจประเมิน

รับรองตน้แบบช้ินงาน 

 5.3 การวิเคราะห์ขอ้มูลจากการประเมินรับรองตน้แบบช้ินงานของผูท้รงคุณวุฒิ โดยการพิจารณา

ตรวจสอบจากผูท้รงคุณวฒิุ จาํนวน 3 ท่าน ซ่ึงประเด็นในการตรวจสอบของผูท้รงคุณวฒิุ 3 ประเด็น คือ (1) ความ

เหมาะสมขององคป์ระกอบของแบบจาํลองท่ีผูว้ิจยัไดพ้ฒันาข้ึน (2) ความเป็นไปไดข้องแบบจาํลองท่ีไดพ้ฒันา 

และ (3) การนาํแบบจาํลองไปใชป้ฏิบติั 

 

ผลการวจิยั 

 

 จากผลการดาํเนินการวจิยั ผูว้จิยัแบ่งผลการดาํเนินการวจิยัออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ ตอนท่ี 1 สรุปผลความ

ตอ้งการศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ สาํหรับนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในสงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามธัยมศึกษาเชียงใหม่เขต 34 กลุ่มดอยสุเทพ สาํหรับนกัเรียน และ ครู จาํนวน 370 คน ตอนท่ี 2 เป็นความ

คิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองความเป็นไปได้เก่ียวกับแบบจาํลองศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ สําหรับ

นักเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย  จาํนวน 8 คน และตอนท่ี 3 ผลการรับรองตน้แบบช้ินงานแบบจาํลอง

ศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ สําหรับนักเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ของผูเ้ทรงคุณวุฒิดา้นเทคโนโลยี

การศึกษา จาํนวน 3 คน ซ่ึงแต่ละตอนมีรายละเอียด ดงัน้ี 
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 ตอนที ่1 สรุปผลความต้องการศูนย์การเรียนรู้ภาษาองักฤษ สําหรับนักเรียน และ ครู มรีายละเอยีดดงันี ้ 

 ด้านที ่1 กรอบการดาํเนินงานของศูนย์การเรียนรู้ภาษาองักฤษ 

  1. การจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบวา่ ความสาํคญัของการจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ คือ 

ควรจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษท่ีมีแผนงานและโครงการท่ีชดัเจน   

  2. การจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบวา่ ปรัชญาของศูนยก์ารเรียนรู้ คือ มุ่งเนน้การเร่ง

พฒันาวิชาการสาํหรับนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา

เขต 34 กลุ่มดอยสุเทพ เพ่ือตอบสนองในการศึกษาแหล่งคน้ควา้เทคโนโลย ี

  3. การจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบว่า ปณิธานของศูนยก์ารเรียนรู้ คือ มุ่งสู่ความ

เป็นเลิศทางดา้นการบริการและใหค้าํปรึกษาแบบครบวงจร 

  4. การจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบวา่ พนัธกิจของศูนยก์ารเรียนรู้ คือ เพ่ือใหเ้ป็นศ

ศูนยก์ารเรียนรู้เพ่ือประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการสอน เพ่ิมพูนความรู้ดา้นภาษาองักฤษและเผยแพร่ขอ้มูล

ดา้นส่ือการสอนภาษาองักฤษแก่ครูและนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย 

  5. การจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบว่า ประโยชน์ของศูนยก์ารเรียนรู้ คือ ช่วยเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการสอน และ เพ่ิมพูนความรู้ดา้นภาษาองักฤษแก่ครู และ นักเรียนระดบัชั้น

มธัยมศึกษาตอนปลาย 

 ด้านที ่2 อาคารสถานทีข่องศูนย์การเรียนรู้ภาษาองักฤษ  

  1. การจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบวา่ แนวทางการจดัสร้างอาคาร/ท่ีทาํการศูนยก์าร

เรียนรู้ภาษาองักฤษ ใหพ้ฒันาข้ึนใหม่จากอาคารใดอาคารหน่ึงท่ีมีอยูเ่ดิม 

  2. การจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบวา่ รูปแบบของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ ให้

อยู่ในรูปแบบศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษแบบสมบูรณ์ท่ีมี ห้องสมุด และศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษอยู่ในท่ี

เดียวกนั 

 ด้านที ่3. การจดัหน่วยงานของศูนย์การเรียนรู้ภาษาองักฤษ  

  1. การจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบวา่ มีความตอ้งการบุคลากรดา้น งานธุรการ เพ่ือ

มาดูแลงานดา้นพสัดุ – ครุภณัฑ ์และ ปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นเจา้หนา้ท่ีประชาสมัพนัธ์   

  2. การจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบว่า มีความตอ้งการบุคลากรดา้น งานวิชาการ 

เพ่ือมาดูแลงานดา้นการฝึกอบรม ดา้นงานวชิาการและงานวจิยั และ ปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นหวัหนา้กลุ่มงานเทคโนโลยี

และส่ือสารการศึกษา 

  3. การจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบวา่ มีความตอ้งการบุคลากรดา้นผลิตและบริการ

ส่ือการศึกษา เพ่ือมาดูแลงานผลิตและบริการส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นหวัหนา้งานผลิตและบริการ

ส่ือการศึกษา 

 ด้านที ่4. เจ้าหน้าทีข่องศูนย์การเรียนรู้ภาษาองักฤษ 

  1. การจัดตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบว่า ท่ีมาของเจา้หน้าท่ีประจาํศูนยก์ารเรียนรู้

ภาษาองักฤษ ไดจ้ากการคดัเลือกโอนยา้ยเจา้หนา้ท่ีในอตัราใหม่ 
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 ด้านที ่5. บทบาทหน้าทีข่องศูนย์การเรียนรู้ภาษาองักฤษ 

  1 . การจัดตั้ งศูนย์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษฯ พบว่า บทบาทหน้าท่ีของศูนย์การเรียนรู้

ภาษาองักฤษดา้นงานบริหาร มุ่งเนน้การจดัการความรู้  

  2. การจัดตั้ งศูนย์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษฯ พบว่า บทบาทหน้าท่ีของศูนย์การเรียนรู้

ภาษาองักฤษดา้นงานวชิาการ มุ่งเนน้ออกแบบและพฒันาระบบการเรียนการสอน  

  3. การจัดตั้ งศูนย์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษฯ พบว่า บทบาทหน้าท่ีของศูนย์การเรียนรู้

ภาษาองักฤษดา้นงานบริการ มุ่งเนน้การใหบ้ริการและคาํแนะนาํเก่ียวกบัการผลิตส่ือการสอน 

 ด้านที ่6 การแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการใช้ศูนย์การเรียนรู้ 

  1. การจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบว่า ครูตอ้งการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคดา้น

ความรู้และทกัษะในการผลิตส่ือการสอนและจดัหากิจกรรมท่ีนกัเรียนจะมีส่วนร่วมในการใชส่ื้อ  

  2. การจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบวา่ ครูตอ้งการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคดา้นการ

ใชส่ื้อการสอน เน่ืองจากขาดแคลนบุคลากรท่ีใหบ้ริการหรืออาํนวยความสะดวกในการใชส่ื้อการสอน 

  3. การจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบว่า ครูตอ้งการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคดา้น

สถานท่ีและส่ิงอาํนวยความสะดวก ในส่วนของหอ้งเรียนท่ีไม่เอ้ืออาํนวยต่อการนาํส่ือการเรียนการสอนไปใช ้

  4. การจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบวา่ ครูตอ้งการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคดา้นการ

ผลิตและการจดัหาส่ือ เพราะ จาดงบประมาณในการผลิตส่ือการสอน ขาดเวลาในการผลิตส่ือการสอน และ ขาด

ผูเ้ช่ียวชาญในการผลิตส่ือการสอน 

  5. การจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบว่า ครูตอ้งการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคดา้น

เน้ือหาภาษาองักฤษ เพราะ ขาดการตรวจรับรองความถูกตอ้งของเน้ือหา และ การเฉลยคาํตอบท่ีถูกตอ้ง 

 ด้านที ่7 การจดัหาส่ือการเรียนการสอน 

  1. การจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบวา่ ส่ือการศึกษาและบริการมีความตอ้งการใน

การจดัหาส่ือและส่ิงอาํนวยความสะดวก ภาคการศึกษาละ 1 คร้ัง โดย มุ่งเนน้การจดัหาส่ือการสอนอิเลก็ทรอนิกส์  

  2. การจัดตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบว่า การบริการสถานท่ีและส่ิงอาํนวยความ

สะดวกอนัไดแ้ก่ ห้องปฏิบติัการทางภาษา รวมถึง ห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ และจดัเตรียมระบบฐานขอ้มูลท่ี

สามารถสืบคน้ไดอ้อนไลน์ 

  3. การจัดตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบว่า วิธีการพิจารณา คดัเลือกส่ือการสอน ให้

พิจารณาจากความสอดคลอ้งของส่ือกบัหลกัสูตรและรายวชิาท่ีสอน 

  4. การจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบวา่ วิธีการจดัหาส่ือการเรียนการสอน ให้จดัซ้ือ

จากบริษทัหา้งร้านท่ีน่าเช่ือถือ 

 ด้านที ่8 ประเภทของส่ือ 

  1. การจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบวา่ ครูมีความตอ้งการ ส่ือการศึกษาและบริการ 

ดงัน้ี ตาํรา วดิีทศัน์ วซีีดี ดีวดีี บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ชุดการสอนประกอบการบรรยาย และ คอมพิวเตอร์/

Notebook 
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 ด้านที ่9. การให้บริการของศูนย์การเรียนรู้ภาษาองักฤษ 

  1. การจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบวา่ ครูมีความตอ้งการ ส่ือการศึกษาและบริการ 

ในการใหบ้ริการยมืส่ือทุกชนิด คร้ังละ 5 ช้ิน 

  2. การจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบวา่ ครูมีความตอ้งการ ส่ือการศึกษาและบริการมี

ความตอ้งการในการใหบ้ริการในช่วง วนัราชการ ตั้งแต่เวลา 8.30 น. – 16.30 น. 

  3. การจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบวา่ ครูมีความตอ้งการส่ือการศึกษาและบริการใน

การใหบ้ริการยมื/จอง ส่ือการสอน โดยการยมืดว้ยตนเอง 

  4. การจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษฯ พบวา่ ครูมีความตอ้งการส่ือการศึกษาและบริการใน

ดา้นกาํหนดการยมืคืน คือ สามารถยมืไดไ้ม่เกิน 7 วนั 

 ด้านที ่10 งบประมาณ 

  1. ควรมีงบประมาณในการจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ 

ด้านที ่10 การประเมนิ 

  1. ควรมีการประเมินการดาํเนินงานของศูนยก์ารเรียนรู้ 

 

 ตอนที ่2 ผลการสํารวจความคดิเห็นของกลุ่มผู้เช่ียวชาญเกีย่วกบัแบบจาํลองศูนย์การเรียนรู้ภาษาองักฤษ 

สําหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย ในสังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงใหม่เขต 34 

กลุ่มดอยสุเทพ มรีายละเอยีดดงันี ้ 

 องค์ประกอบของแบบจําลองศูนย์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ สําหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอน

ปลาย ในสังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาเชียงใหม่เขต 34 กลุ่มดอยสุเทพ ได้แก่ 

  1) กรอบการดาํเนินงานของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ ประกอบดว้ย ความสาํคญั ปรัชญา ปณิธาน 

พนัธกิจ และ ประโยชน์ของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ 

  2) อาคารสถานท่ีของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ มีความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ สมควรใหพ้ฒันาข้ึน

ใหม่จากอาคารใดอาคารหน่ึงท่ีมีอยูเ่ดิม จดัสร้างข้ึนใหม่โดยมีอาคารเป็นเอกเทศ และ พฒันาข้ึนจากอาคารหน่ึง 

อาคารใดท่ีมีอยูเ่ดิม ตามความเหมาะสม 

  3) การจดัหน่วยงานของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ มีความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ ใหแ้บ่งออกเป็น 3 

หน่วยงานคือ งานธุรการ งานวชิาการ และ งานผลิตและบริการส่ือ 

  4) เจา้หนา้ท่ีประจาํศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ มีความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ สมควรให้ดาํเนินการ

คดัเลือก/โอนยา้ยครูในสังกดัมาประจาํท่ีในอตัราใหม่ และ ใชค้รู/เจา้หนา้ท่ีเดิมท่ีทาํงานในโรงเรียนของศูนยก์าร

เรียนรู้ภาษาองักฤษ 

   5) บทบาทหนา้ท่ีของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ มีความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ สมควรนาํมาใชเ้ป็น

กรอบในการกาํหนดบทบาทหนา้ท่ีของงานบริหาร งานวชิาการ และงานบริการของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ 

  6) การแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการใชศู้นยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ มีความคิดเห็นวา่ สมควรให้

มีศูนยเ์พ่ือให้ความรู้และทกัษะในการผลิตส่ือการสอน มีบุคลากรท่ีให้บริการหรืออาํนวยความสะดวกในการใช้

9 



  

การจัดประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช คร้ังที่ 5  

The 5 th  STOU Graduate Research Conference 

ส่ือการสอน จดัสภาพหอ้งใหเ้อ้ือต่อการใชส่ื้อการเรียนการสอน จดัหางบประมาณในการผลิตส่ือ และ มีการตรวจ

รับรองความถูกตอ้งของเน้ือหา และการเฉลยคาํตอบก่อนนาํไปใชจ้ริง 

  7) การจดัหาส่ือการเรียนการสอน มีความเห็นวา่เป็นไปไดแ้ละเห็นสอดคลอ้งกนัวา่สมควรท่ีจะให้

ในการกาํหนดระยะเวลาจดัหาส่ือการเรียนการสอนใหม่เขา้มาให้บริการ มีจาํนวน 3 แนวทาง ไดแ้ก่ จดัหาทุก

เดือน จดัหาภาคเรียนละหน่ึงคร้ัง และ จดัหาปีการศึกษาละหน่ึงคร้ัง ตามลาํดบั 

  8) ประเภทของส่ือการเรียนการสอนท่ีใหบ้ริการในศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ มีความเห็นวา่ ควร

ประกอบไปดว้ย ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ือโสตทศัน์ ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ชุดการสอน และ เคร่ืองมือและอุปกรณ์ส่ือโสตทศัน์ 

  9) การบริการและให้ความสะดวกของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ มีความเห็นว่าสมควรท่ีจะใช้

เป็นการเผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัส่ือการเรียนการสอน สมควรใชเ้ป็นท่ีอบรม และการผลิตส่ือการสอน โดยมีความ

สอดคลอ้งและความเป็นไปไดใ้นการยมื-คืน ส่ือส่ิงพิมพ ์ไม่เกิน 5 ช้ิน / 1 สปัดาห์ 

   10) งบประมาณของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ มีความเป็นไปไดแ้ละเห็นสอดคลอ้งกนัวา่สมควร

ทีจะไดง้บประมาณแผ่นดิน งบประมาณจากการจดักิจกรรมพิเศษ และงบประมาณจากการบริจาคหรือช่วยเหลือ

จากองคก์รภาครัฐและเอกชน  

  11) การประเมินศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ เห็นวา่การดาํเนินการท่ีเป็นไปไดแ้ละเห็นสอดคลอ้ง

กนัวา่สมควรท่ีจะใชเ้ป็นประเด็นการประเมิน โดยมีความเป็นไปไดม้ากท่ีสุด ดงัน้ี คือการจดัระบบการดาํเนินงาน 

การดาํเนินงานดา้นการใชจ่้ายงบประมาณ การใหบ้ริการส่ือการสอน ประเมินความความพึงพอใจของผูรั้บบริการ 

และการประเมินระบบการดาํเนินงาน  

 ตอนที่ 3 ผลการประเมินต้นแบบช้ินงานแบบจําลองศูนย์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษสําหรับนักเรียน

ระดบัช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายจังหวัดเชียงใหม่ ในสังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 34 กลุ่ม

ดอยสุเทพ มีดงัน้ี 

 ผูว้ิจยัไดน้าํขอ้มูลให้ผูท้รงคุณวุฒิประเมินคุณภาพในภาพรวมอยูใ่นขั้นดี  รายละเอียดผลการรับรองมี

ดงัน้ี 

 ผลการประเมินตอนท่ี 1 ผูท้รงคุณวุฒิทั้ ง 3 ท่าน มีความคิดเห็นเก่ียวกับแบบจาํลองศูนยก์ารเรียนรู้

ภาษาองักฤษสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายจังหวดัเชียงใหม่ ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 34 กลุ่มดอยสุเทพ เก่ียวกบักรอบการดาํเนินงานของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษสาํหรับ

นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย เห็นดว้ยมาก จาํนวน 5 ขอ้ ซ่ึงมีค่าเฉล่ียระดบั 4.13 (μ= 4.13, σ = .23) 

ไดแ้ก่ ความสําคญัของการจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ ปรัชญาของการจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ 

ปณิธานของการจัดตั้ งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาอังกฤษ พนัธกิจของการจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ และ 

ประโยชน์ของการจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ 

 ผลการประเมินตอนท่ี 2 รายละเอียดของแบบจาํลองศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษสําหรับนักเรียน

ระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายจงัหวดัเชียงใหม่ ในสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 34 กลุ่ม

ดอยสุเทพ เป็นแบบจาํลองท่ีดี ซ่ึงมีค่าเฉล่ียระดบั 3.68 (μ= 3.68, σ = .09 ) ไดแ้ก่ อาคารสถานท่ีของศูนยก์าร

เรียนรู้ภาษาองักฤษ การตดัหน่วยงานของศูนยก์ารเรียนรู้ภาองักฤษ เจา้หน้าท่ีของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ  
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บทบาทหนา้ท่ีของศูนยก์ารเรียนรู้ภาองักฤษ การแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคใ์นการใชศู้นยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ 

การจัดหาส่ือการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ประเภทส่ือการเรียนการสอนท่ีให้บริการในศูนย์การเรียนรู้

ภาษาองักฤษ การใหบ้ริการของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ งบประมาณของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ และ การ

ประเมินศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ 

 ผลการประเมินตอนท่ี 3 เง่ือนไขการนาํแบบจาํลองศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษสาํหรับนกัเรียนระดบัชั้น

มธัยมศึกษาตอนปลายจงัหวดัเชียงใหม่ ในสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 34 กลุ่มดอยสุเทพ 

ผูท้รงคุณวุฒิเห็นดว้ยมาก จาํนวน 4 ขอ้ ซ่ึงมีค่าเฉล่ียระดบั 3.67 (μ= 3.67, σ = .29) ไดแ้ก่ ความเหมาะสมของ

เง่ือนไขของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ และการรับรองตน้แบบช้ินงานเก่ียวกบัการนาํไปใช ้

 

อภิปรายผลการวจิยั 

 

 ศูนยก์ารเรียนรู้มีความหมายโดยรวมคือ เป็นศูนยก์ารเรียนท่ีเป็นแหล่งความรู้ท่ีจะใหบ้ริการความรู้ ส่ือ

การเรียนการสอนต่างๆ และเป็นสถานท่ีจดักิจกรรมการเรียนรู้ ซ่ึงผูเ้รียนมีโอกาสในการดาํเนินกิจกรรมการเรียนรู้

ด้วยตนเอง โดยมีจุดประสงค์เพ่ืออาํนวยความสะดวกแก่ครูผูส้อน ผูเ้รียน และบุคคลทั่วไป ทั้ งรายกลุ่มและ

รายบุคคล เพ่ือการพฒันาการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ ดงัท่ี อรจรีย ์ณ ตะกัว่ทุ่ง (2545, น. 149-150) ได้

แปลความหมายของศูนยก์ารเรียนจากตาํรายอดกลยทุธ์การจดัการชั้นเรียนของเบอร์เดน (Berden) กล่าววา่ ศูนย์

การเรียน เป็นสถานท่ีรวบรวมวสัดุอุปกรณ์ท่ีถูกออกแบบอย่างมีเป้าหมาย ผูเ้รียนทาํงานในศูนยก์ารเรียนเพ่ือ

พฒันา คน้ควา้ สร้างและเรียนรู้งานตามอตัราความกา้วหนา้ของตนเอง ผูเ้รียนตอ้งรับผิดชอบการเรียนรู้ของตนเอง 

จากความหมายดงักล่าวทาํให้เห็นถึงความจาํเป็นท่ีตอ้งมีศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ สําหรับนกัเรียนระดบัชั้น

มธัยมศึกษาตอนปลายในสงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 34 กลุ่มดอยสุเทพ 

 จากผลการวิจัยเร่ืองการนําเสนอแบบจาํลองศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ สําหรับนักเรียนระดับชั้น

มธัยมศึกษาตอนปลายในสังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 34 กลุ่มดอยสุเทพ มีประเด็นควร

นาํมาอภิปราย ดงัน้ี 

 ลกัษณะเด่นของตน้แบบช้ินงาน แบบจาํลองศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ สําหรับนักเรียนระดบัชั้น

มธัยมศึกษาตอนปลายในสังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 34  กลุ่มดอยสุเทพ ประกอบดว้ย 

กรอบการดาํเนินงานของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ อาคารสถานท่ีของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ การจดั

หน่วยงานของศูนยก์ารเรียนรู้ภาองักฤษ ในดา้น เจา้หนา้ท่ี บทบาทหนา้ท่ี การจดัหาส่ือ การใหบ้ริการ งบประมาณ

ของศูนย์ และ  การประเมินศูนย์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ความเหมาะสมของเง่ือนไขของศูนย์การเรียนรู้

ภาษาองักฤษ และการรับรองตน้แบบช้ินงานเก่ียวกบัการนําไปใช ้ส่วนของการดาํเนินการวิจยั ผูว้ิจยัไดส้ร้าง

เคร่ืองมือเพ่ือเก็บรวบรวมขอ้มูลความคิดเห็นและความตอ้งการเก่ียวกบัแบบจาํลองศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ 

สําหรับนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในสังกดัสํานกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 34  กลุ่ม

ดอยสุเทพ ท่ีใชก้บัครูผูส้อนภาษาองักฤษและนกัเรียน และใชแ้บบสอบถามประเด็นคาํถามสาํหรับผูเ้ช่ียวชาญดา้น

เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาโดยใชเ้ทคนิคการสนทนากลุ่ม ซ่ึงผูเ้ช่ียวชาญเหล่าน้ีมีความรู้ ความสามารถและ
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ความเช่ียวชาญดา้นศูนยเ์ทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา เป็นท่ียอมรับในวงการศึกษา และนาํมาปรับปรุงแกไ้ข

จนสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพ จึงทาํใหข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการใชเ้คร่ืองมือการวจิยัมีความน่าเช่ือถือ สามารถนาํไปใช้

เป็นเกณฑใ์นการออกแบบ สร้างแบบจาํลองศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ สําหรับนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษา

ตอนปลายในสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 34  กลุ่มดอยสุเทพ ร่วมกบัการศึกษาคน้ควา้จาก

หลกัการ ทฤษฎี และผลการวิจยัท่ีผ่านมา รวมถึงประสบการณ์จากการศึกษาดูงานจากศูนยก์ารเรียนรู้ในระดบั

ต่างๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี 

 ผลการวิจัยความตอ้งการศูนยก์ารเรียนรู้สําหรับนักเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในสังกัด

สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 34 กลุ่มดอยสุเทพ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูผูส้อนภาษาองักฤษ

และนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 34 และกลุ่ม

ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา ไดเ้ห็นถึงความสาํคญั และมีความเห็นสอดคลอ้งกนัในเร่ืองความ

ตอ้งการและความสาํคญัของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ สาํหรับนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในสงักดั

สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 34  กลุ่มดอยสุเทพ เห็นความสาํคญัและเห็นสอดคลอ้งกนัถึงความ

จาํเป็นและความสาํคญัของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ ซ่ึงตรงกบั ทวีวฒัน์ วฒันกุลเจริญ (2543, น.6)  ไดก้ล่าว

โดยสรุปถึงความสําคญัของศูนยก์ารเรียนไวด้ังน้ี ศูนยก์ารเรียนมีความสําคญัต่อ (1) ผูส้อน และ (2) ผูเ้รียน 

ความสาํคญัของศูนยก์ารเรียนต่อผูส้อน ไดแ้ก่  (1) ศูนยก์ารเรียนเป็นแหล่งรวมส่ือการสอน และกิจกรรมท่ีผูส้อน

ใชใ้นการจดัการเรียนการสอน และช่วยให้การถ่ายทอดความรู้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน (2) ศูนยก์ารเรียนเป็นแหล่ง

ศึกษาวิจยัท่ีผูส้อนจะใชเ้ป็นตวัแปรในการศึกษา วิจยัความรู้ใหม่เพ่ือใชใ้นการเรียนการสอน และทาํให้ผูส้อนมี

การต่ืนตวัคน้ควา้หาความรู้เพ่ิมเติมตลอดเวลา (3) ศูนยก์ารเรียนเป็นวิธีการสอนท่ีเปิดโอกาสใหผู้ส้อนไดใ้กลชิ้ด

กบัเด็กทุกกลุ่ม (4) ศูนยก์ารเรียนเป็นวิธีการสอนท่ีช่วยให้ผูส้อนสร้างบรรยากาศการเรียนตามความสนใจของ

ผูเ้รียน ความสําคญัของศูนยก์ารเรียนต่อผูเ้รียน ไดแ้ก่  (1) ศูนยก์ารเรียนเป็นแหล่งส่งเสริมให้ผูเ้รียนแสวงหา

ความรู้ และสร้างประสบการณ์ตรงของตนเอง (2) ศูนยก์ารเรียนเป็นแหล่งความรู้ท่ีสร้างความเช่ือมัน่ในตนเอง 

และประสบความสําเร็จในการทาํกิจกรรม (3) ศูนยก์ารเรียนเป็นแหล่งสําหรับพฒันาทกัษะพ้ืนฐานท่ีดีในการรู้

หนงัสือ (Literacy Development) ไดแ้ก่ ทกัษะการพูด การฟัง การอ่าน และการเขียน จากการทาํกิจกรรมในศูนย์

การเรียน (4) ศูนยก์ารเรียนเป็นวธีิการสาํหรับฝึกการทาํงานเป็นกลุ่ม เคารพในสิทธิ และฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 

  นาํผลการวิจยัเร่ืองความตอ้งการศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ มาสร้างแบบจาํลองศูนยก์ารเรียนรู้

ภาษาองักฤษโดย มีประเด็นท่ีนํามาอภิปราย ดังน้ี  กรอบการดาํเนินงานของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ ซ่ึง

ประกอบด้วย ความสําคัญของการจัดตั้ งศูนย์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ปรัชญาของการจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้

ภาษาองักฤษ ปณิธานของการจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ พนัธกิจของการจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ 

และ ประโยชน์ของการจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ ซ่ึงเป็นส่วนขบัเคล่ือนการปฏิบติังานของศูนยก์ารเรียนรู้

ภาษาองักฤษ ได้รับความคิดเห็นจากกลุ่มตวัอย่างซ่ึงประกอบด้วยคณะครูผูส้อนภาษาองักฤษ และ นักเรียน

ระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ตลอดจนผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษามีความเห็นสอดคลอ้ง

กนัในระดบัมาก  
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 1. รายละเอียดของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษประกอบดว้ย  

  1.1 อาคารสถานท่ีของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ การจดัหาส่ือการเรียนการสอน ประเภทของส่ือ

การเรียนการสอน  

  1.2 การจดัหน่วยงานของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ เจา้หน้าท่ีของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ  

บทบาทหน้าท่ีของศูนย์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ การแก้ไขปัญหาและอุปสรรค์ในการใช้ศูนย์การเรียนรู้

ภาษาองักฤษ  

  1.3 การใหบ้ริการของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ  

  1.4 งบประมาณของศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ 

  1.5 การประเมินศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ  

 จากการสรุปผลไดรั้บคาํตอบถึงความตอ้งการจากประชากรซ่ึงประกอบดว้ยคณะครูผูส้อนภาษาองักฤษ 

และ กลุ่มตวัอยา่ง ประกอบดว้ย นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย  อีกทั้งจากการนาํผลจากการสอบถาม

ความตอ้งการมานาํเสนอแบบจาํลองศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ ดว้ยกระบวนการสนทนากลุ่มจากผูเ้ช่ียวชาญ

ดา้นเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษามีความเห็นสอดคลอ้งกนัในระดบัมาก 

 2. เง่ือนไขการนาํแบบจาํลองศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษไปใช ้ไดแ้ก่  ความเหมาะสมของเง่ือนไขของ

ศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ และการรับรองตน้แบบช้ินงานเก่ียวกบัการนาํไปใช ้จากกลุ่มตวัอยา่งซ่ึงประกอบดว้ย

คณะครูผูส้อนภาษาองักฤษ และ นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ตลอดจนผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยแีละ

ส่ือสารการศึกษามีความเห็นสอดคลอ้งกนัในระดบัมาก 

 

ข้อเสนอแนะ 

 

 ข้อเสนอแนะในการนํารูปแบบไปใช้ 

1. แบบจาํลองท่ีไดจ้ากการวิจยัคร้ังน้ี ควรนาํไปประยกุต์ใชใ้นการสร้างศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษ 

สาํหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในสงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขตอ่ืนๆ ไดด้ว้ย 

2.  แบบจาํลองศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษสําหรับนักเรียนระดับชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายจงัหวดั

เชียงใหม่ ในสงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 34 กลุ่มดอยสุเทพ ท่ีไดจ้ดัทาํข้ึนน้ี สามารถนาํไป

ปรับใชใ้หเ้หมาะกบัสภาพพ้ืนฐานของหน่วยงานตามความเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะสําหรับการวจิยัคร้ังต่อไป 

1. ควรมีการวจิยัเพ่ือศึกษาผลของการนาํแบบจาํลองไปใชใ้นสถานการณ์จริง 

2. ควรมีการทาํวิจัยในเร่ืองน้ีกับการจัดการศึกษาระดับอ่ืน ๆ เพ่ือจะได้แบบจาํลองศูนยก์ารเรียนรู้

ภาษาองักฤษท่ีเหมาะสมกับการใช้งานจริงท่ีสุด เช่น ศูนยก์ารเรียนรู้ภาษาองักฤษระดับโรงเรียนทั้งโรงเรียน

ประถมศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา และโรงเรียนขยายโอกาส ตามความเหมาะสม เพ่ือจะได้แบบจําลองท่ี

เหมาะสมท่ีสุดในการใชง้านจริง 
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